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Composicéo da Analise Setorial de Planos de Assisténcia Médica — 2012

v SUMARIO
v ANALISE SW.O.T
= Ameagcas x Oportunidades
. Pontos Negativos x Pontos Positivos
v TENDENCIAS E PERSPECTIVAS PARA O SEGMENTO
. Numero de Usuérios
= Numero de Operadoras
v INTRODUGAO
CARACTERISTICAS DO SETOR
. Regulamentacg&o — Papel da ANS no Setor

«

= Nivel da Concorréncia
. Barreiras de Entrada
= Problemas Enviados pelo Setor

. Unimed Fortaleza
D Intermédica

. Amil

. Unimed Recife

D Bradesco Salde
v DESEMPENHO RECENTE DO SETOR
. Numero de Beneficiarios
D Contratos por Tipo de Ades&o
. Beneficiarios por Epoca de Contrato
D Beneficiarios por Regides e Potencial de Crescimento
. NUmero de Operadoras
v INFORMAGOES DE CADA SEGMENTO
. Medicina de Grupo

= Autogestao

D SC-Saude
= Seguro-Salde
= Cooperativa Médica

Ll Filantropia
. Santa Casa de Taquaritinga
. Santa Casa de Itabuna
= Participagdo de Cada Segmento — Por Nimero de Usuérios
v SEGMENTAGAO
= Unimed Paulistana
. Mercado Premium
. Unimed Seguros
. Unimed Fortaleza

D SulAmérica

= Baixa Renda
. Hapvida
. Bradesco
. Amil
v ACOES RECENTES DA ANS
= Novo Rol de Procedimentos
. Resolucéo Normativa 264 e 265 — Medicina Preventiva
. Unimed Rio
. Golden Cross
. SulAmérica
= Manutengéo dos Planos de Salde para demitidos
. Programa de Acreditacéo

= Ampliacéo do Direito a Portabilidade de Caréncias

= Qualiss

= Novas Regras para Operadoras de Pequeno e Médio Porte
. Prazos de Atendimento
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v ENTRAVES E GARGALOS DO SETOR
. Atendimento
. Operadora em regime de direcéo fiscal
. Concentragdo do setor
. Amil
. Reclamagbes
. ANS
v PROCESSO DE CONSOLIDAGAO DO SETOR
. Verticalizagéo
. Unimed Rio
. Amil
. Intermédica
3 Unimed ABC
. Unimed BH
. Unimed Litoral Sul
. Unimed Recife
. Hapvida
v REDES SOCIAIS
- Unimed BH
. Unimed Paulistana
. Amil
. Intermédica
v INFORMAGOES CORPORATIVAS
. Tecnologia
. Amil
. Hospital Sdo José
. Hospital Albert Einstein
. Outras AgOes (Sustentabilidade, Inclusédo Social , entre outras)
D Unimed do Brasil
. Unimed Paulistana
. Investimentos
. Unimed Sorocaba
L] Agdes com foco no cliente
. Unimed Campinas
. Unimed Curitiba
. Unimed Natal
. Acdes com foco no produto
. Amil
. Assim Salde
L] Parcerias
. Amilpar
. Solugdes para reduzir sinistralidade
o Hapvida
3 Amil
3 Bradesco Saude
L] Outras informacdes
. Igreja Universal do Reino de Deus
. Mapfre
v NOVIDADES NO SETOR
. Previdéncia Salde

" Outras modalidades de servigos



